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Informe Pormenorizado de Control Interno
Enero a AJunio 2023

Ley 1474 de 2011 - Articulo 9
Circular 100-006 de 2019

La Oficina de Control Interno entrega informe pormenorizado del estado del Sistema de
Control Interno para el periodo comprendido entre Enero a Junio de 2023, bajo los
lineamientos establecidos en la Dimensién de Control Interno del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG, de la Empresa Social del Estado Region de Salud Medina,
teniendo en cuenta como metodologia de evaluacion, la verificacion del modelo de
aplicacion del Manual Técnico establecido en el Decreto Nacional 648 de 2017 y el
decreto 1499 de 2017.

Introduccién

De conformidad con lo establecido en la Ley 87 de 1993, el Decreto 1537 de 2001, la
Ley 1474 de 2017, le corresponde a la Oficina de Control Interno de la Empresa Social
del Estado Regién de Salud Medina evaluar y hacer seguimiento a los procesos y
procedimientos institucionales y realizar de forma peridédica un informe pormenorizado
del avance del sistema de control interno al interior de la institucion, comparandolo
contra el Modelo Estandar de Control Interno.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion busca agrupar los parametros de control
que orientan a la Empresa Social del Estado Region de Salud Medina, hacia el
cumplimiento de su vision, mision, objetivos, principios, metas y politicas, al igual que
los aspectos relacionados con el Talento Humano, planes, programas, procesos,
indicadores, procedimientos, recursos y administracion de riesgos.

Con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 se integro el Sistema de Desarrollo
Administrativo y el Sistema de Gestion de la Calidad, definiendose un solo Sistema de
Gestion, el cual se articula con el Sistema de Control Interno definido en la Ley 87 de
1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

MIPG opera a través de las siete dimensiones, las cuales integran politicas, elementos o
instrumentos con un propdésito comun, propias de cualquier proceso de gestion bajo el
ciclo PHVA, completamente adaptable a nuestra Empresa Social del Estado Region de
Salud Medina, una de estas dimensiones es la de Control Interno, por lo que existen
temas que al estar articulados deberan incorporarse en la medida de las caracteristicas
del proceso.
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Esta dimension agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen
como propédsito permitirle a la Empresa Social del Estado Region de Salud Medina,
realizar las actividades que la conducen a lograr los resultados propuestos y a
materializar las decisiones plasmadas en su planeacion institucional, en el marco de los
valores del servicio publico. El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente
gue las demas dimensiones de MIPG cumplan su propdsito.

Para este efecto, se establecio acciones, métodos y procedimientos de control y de
gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacion de éste,
aspectos que se desarrollan a través del Modelo Estandar de Control Interno —MECI,
dicho modelo cuenta con una estructura de cinco componentes y un esquema de
responsabilidades que se distribuyen en los procesos de la institucion.

Los componentes son los siguientes:

Ambiente de Control
Evacuacioén del Riesgo
Actividades de Control
Informacion y Comunicacién
Actividades de Monitoreo
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Es importante resaltar que la Empresa Social del Estado Region de Salud Medina, viene
trabajando arduamente en la articulacion de las dimensiones del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG, a traves del apoyo del Departamento Administrativo de la
FuncionPublica; donde nos permite identificar el estado de desarrollo y fortalecimiento de
los componentes del Modelo Estandar de Control Interno, que fortalecen el desarrollo de
las 7 dimensiones, generando fortalezas al Direccionamiento Estratégico, Gestion de
Valores para el Resultado y Talento Humano, Con el fin de iniciar una etapa de madurez
y de mejoramiento continua, a partir de los avances y seguimientos a los objetivos

institucionales.

Por lo cual se afianza en las capacitaciones brindadas por funcion publica y el area de
control interno de la Gobernacién de Cundinamarca quienes facilitan nuestro propostio

de ser transparentes en todos los procesos de nuestra institucion, basado en este gréfico:
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Durante el periodo de Enero a Junio de 2023, se realizaron los siguientes avances:

Se realizo el comité de MIPG, donde se socializo con el equipo los planes institucionales
los cuales fueron aprobado para su posterior publicacibn en la pagina
ese.hospitalmedina.gov.co para la vigencia 2022, antes del 31 de enero de 2023,
cumpliendo con la politica de transparencia.

< C A esehospitalmedina.gov.co ' t * ® 430 Q
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Planes, Programas y Politicas

Decreto 612-Planes 2023

AAAAAAA

Desde la Direccién Estrategica se desarrollo los avances pertinentes en documentacion
y socializacién a personal para dar continuidad al proceso de las asistencias técnicas de
Redes de la Secretaria de Salud, con el liderazgo de la Gerente la Dra. Lina Yinneth Vega
Hidalgo, quien apoyo y motivo arduamente a su equipo de trabajo bajo la Ordenanza 007
de 2020, Ordenanza 048 de 2021, Decreto 221 de 2021 y Decreto 515 de 2022, dando
cumplimiento a la normatividad tomando la batuta para hacer extensivo los cambios que
se debian gestar con el propésito de asegurar la continuidad en la prestacién de los
servicios publicos de salud. Bajo medidas de reorganizacion administrativa,
racionalizacion del gasto, saneamiento de pasivos y fortalecimiento de los ingresos que
permitan la operacion en equilibrio fiscal y financiero de la empresa, con el fin de
garantizar el acceso, oportunidad, continuidad y calidad en la prestacion de los servicios
de salud a la region de Medina y areas de influencia.

Ademas, la Junta Directiva aprobo la plataforma estratégica institucional bajo acuerdo
001 del 30 de enero de 2023. Por lo cual para esta vigencia se articulo con los lideres
de procesos la actualizacion de la documentacion pertinente para proseguir a la
socializacion con todos los servidores y contratistas de manera interna, por otro lado se
extendié dicha informacién a los usuarios por medio del comité de ética con el fin de dar
a conocer los avances institucionales.
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La Empresa Social del Estado Regiéon de Salud Medina teniendo en cuenta las
actividades programadas en el Plan Estratégico de Talento Humano se ha venido dando
cumplimiento en un 12.88 % en cuanto a lo siguiente:
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Mejorar condiciones, medio ambiente laboral

Mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto en su puesto de
trabajo:

Teniendo en cuenta las condiciones del medio ambiente laboral; la lider de SST ha venido
realizando rondas de seguridad, charlas de autocuidado, investigacion de accidentes,
evaluacion a la adherencia del lavado de manos. Como evidencia, en el archivo de la lider
de SST, reposan las listas de chequeo debidamente diligenciadas y firmadas.

Socializar Los Valores Aprobados Del Cédigo De Integridad
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Se busco mecanismos que nos permita dar a conocer los valores consignados y aprobados
en el codigo de Integridad:

HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL PILAR

Se realizo jornada de socializacion de los valores institucionales, mediante ayudas visuales
donde se preguntaba que recordaban de los valores y luego se reforzo con para que todos
recuerden, apropien los valores institucionales tanto en su vida laboral, personal y social.

Para este punto, se han venido realizando las respectivas inducciones del personal que va
ingresando a la institucién, donde se les hace énfasis en el cédigo de integridad, dandoles
a conocer los valores institucionales, y recalcando la importancia de ponerlos en practica;
ya que de esto depende la prestacion de un buen servicio al paciente.

Como evidencia se encuentran los formatos de induccién con sus respectivas firmas.

Contribuir Con El Bienestar Y Desarrollo Integral Del Ser Humano En la ESE
a. Ejecutar el Plan de Capacitaciones.

Teniendo en cuenta la ejecucion del plan accion de capacitaciones durante el primer
trimestre, se evidencia el 10.66% de cumplimiento.
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1. PROGRAMA DE PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
Dar cumplimiento a las actividades propuestas en el cronograma de Bienestar social e
incentivos:

Celebracion de dias especiales:

e Dia del Servidor Publico
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No Area Organizativa Norbre de latarea Descripeidn Entregable R”;gi:::‘“ Fechalnicio ~ FechaFin P;‘«RT\&)\DPE«CION ITRMESTRE  ITRIMESTRE I TRMESTRE IV TRIMESTRE
. L Registro fotograficoy ‘Com\te de‘
1 [TALENTO HUMANO ~ (Zumba Integracion de los funcionarios donde se fomenta la actividad fisica Planillsde assenci Bienestar Social 02/01/2023 | 31/12/2023 1.14 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
TH
(Caminatas ecologicas donde se pueda darle momentos de Registo otogficoy Comité de
2 |TALENTO HUMANO  (Caminatas Ecoldgicas integracion y relajacion a los funcionarios ensefiandoles a cuidar la Pl de asistencia Bienestar Social| 02/01/2023 | 31/12/2023 1.14 0.0 0.0 0.0 0.0] 0.0
naturaleza. TH
Encuentros deportivos donde le permita a los funcionarios cambiar Registofotogafcoy Comité de
13 |TALENTO HUMANO  [Encuentro deportivos intemos sus rutinas diarias y fomentar el cuidado personal mediante la Pl de assenca Bienestar Social| 02/01/2023 | 31/12/2023 714 00 0.0 0.0 0.0] 0.0
actividad fisica TH
Integracion de los funcionarios de todas sus sedes permitiendoles Registofotogafcoy Comité de
14 |TALENTO HUMANO  [Celebracion de dias especiales lespacios de compartiry conacersen ademas de disfrutar un espacio Planillde assencia Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/2023 714 36 18 0.0 0.0] 54
de sana diversion. TH
(Celebracion del dia de amory amistad que les permita a los Regisrofotogaficoy Comité de
5 TALENTO HUMANO ~ [Celebracion dia del amor y amistad  |colaboradores crear azos de amistad y fortalecimiento de las Pl dositeia Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/2023 714 0.0 0.0 0.0 0.0] 0.0
mismas. TH
[Integracion de los funcionarios de todas sus sedes permitiendoles Registofotogafcoy Comité de
6 [TALENTO HUMANO  [Tarde de cine lespacios de compartir ademas de disfrutar un espacio de sana il d asiteia Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/2023 714 0.0 0.0 0.0 0.0] 0.0
diversion. TH
[Integracion de los funcionarios de todas sus sedes permitiendoles Registofotogafcoy Comité de
7 |TALENTO HUMANO ~ [Navidad y despedida de afio lespacios de compartiry conocersen ademas de disfrutar un espacio Pl de asiteia Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/2023 714 0.0 0.0 0.0 0.0] 0.0
de sana diversion. TH
N . . Registro fotografico y Comité e
8 TALENTO HUMANO  (Celebracion de cumpleafios Se reconocera los cumpleafios de los funcionarios. Pl d asitencia Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/2023 714 24 12 0.0 0.0 36
TH
(Capacitaciones y/o actividades de  [Capacitar constantemente a nuestros funcionarios fomentando el Registro fotograficoy ‘cOmne de‘
o [TAENTO HuNANO Promaocin y Prevencion de la salud  |autocuidado y la actividad fisica para prevenir enfermedades Planilla de asistencia B\enes:rSuual o3| 313 114 24 12 00 00 36
Sensibilizar a capacitar a los funcionarios respecto a los aspectos Registofotognficoy Comité de
10 [TALENTO HUMANO  |Preparacion para Prepensionados  fisicos, psicologicos, familiares sociales, ocupacionales y financieros Pl de sstenca Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/203 714 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
lcon el in de asumir el retiro laboral. TH
1 [TALENTO HUMANO ~[Slud entl Pausas Acties Regstofisgeficoy | - oy | pyoyps| s | 7,14 00 24 0.0 00, 24
Planilla de asistencia
. Comité de
’ - . - . . Registro fotograficoy
12 TALENTO HUMANO ~ {Dia del Senvidor Publico IActividad en reconocimiento del dia del Senvidor Publico Pl de assenc Bienestar Social: 02/01/2023 | 31/12/2023 114 0.0 7.1 0.0 0.0] 7.1
TH
La persona que gane el reconocimiento tendré una distincion oficial Registo otogrfcoy Comité de
13 (TALENTO HUMANO  |Reconocimiento al mejor colaborador ~[enla cartelera del Hospital como el mejor empleado del Mes. I Bienestar Social| 02/01/2023 | 31/12/2023 714 00 24 0.0 0.0 2.4
Reconocimiento piblico y pagina Web. ™
Reconocirientoal mejorsendor e entregara a los funcionarios un reconocimiento meritorio por ser Registiofotogafcoy Comité de
14 |TALENTO HUMANO el trabajador ejemplar del afo. ) o, . |Bienestar Social{ 02/01/2023 | 31/12/203 114 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
publico 3 } Planilla de asistencia
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e Feliz dia del abogado

PAPA

FELIZ DIA ABOGADOS Y
ABOGADAS
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QUE NECESITAN DE LA
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e Dia de la Hipertension
sostenctle
DIA MUNDIAL DE LA ' MEDINA

HIPERTENSION

"Mida su presién arterial con precisidn,
contrélela, viva mas tiempo."

bt |

o -

* Dia del Reciclaje

La hipertensién arterial es una condicién o estado, donde la persona

presenta una presion arterial sistémica elevada. El problema con esta

condicién es que en muchos casos puede IIe?nr a ser letal y rara vez
provoca sintomas previos al pico alto de tension.

< " Recionoe s
‘S MEDINA

MEDINA

DIA MUNDIAL DEL A}
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Que este dia sea especial
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Todo el personal de la
Institucion a la celebracion del
dia de la madre y dia de la
enfermera

De todos o ,, -
galos .
e v

Dia: 12 de mayo de 2023
Lugar: Hospital Nuestra Sefiora del Pilar
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. Santa Eucaristia

e Feliz dia de la Enfermera

12 DE MAYO

ENFERMERO

"No era asi de fuerte cuando comencé. La "Cuando eres enfermera sabes que cada dia
enfermeria me hizo fuerte.” cambiarés una vida o una vida cambi

@ vi biara la tuya."
4 RIGONOESALD 4 " hesonoesaiio
MEONA MEDINA

4 De todos los regalos que la
-; vida tiene que dar, una L
buena madre es el més
grande de todos. jGracias "

'
\Fi : A ~ B
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La Empresa Social del Estado Regidon de Salud Medina teniendo en cuenta las estrategias
planteadas mediante en los Programas de Bienestar Social e Incentivos ha venido dando
cumplimiento en un 16.07% de acuerdo a las actividades planteadas en el semestre del
2023.

1. Plan de Prevision de Talento Humano

Fuente de H0E I (]

Area Organizativa Nombre de[a tarea Descripcion Entregable Responsable de tarea Fecha nicio Fecha Fin Enancicén PARTCPACIN | TRIMESTRE TRIVESTRE. TRUESTRE. TRMESTRE HCUMPLIMIENTO
ITALENTO HMANO :E;iz:r:oelphﬂ tePeon e Ttto Realzar ¢l documento para B vigenca 2003 Documento ITALENTO HAANO (/02008 31/01/203 Funcionamierto 50 5 0 0 0 5
Publicaren la Pagina Web el lan de previion e Taent .
TALEVIO IO el e revson e Temotumano | oo PN DRSO e agnale [TAEVTO A s WHAB  [Fucweneno | 2 2 0 0 0 2
Humano vigencia 2023
delplande prevision de Talento {Dara conocer el plan de prevision de Tlento Humano los
TAEOHIKD pencepe Pt Capaionprpcion TALENTO IO oy Wyms ooy | 1 [ T B T 0
Humano fundionarios
Creacion de nuevo cargo de acuerdo alineamientos de
ITALENTO HUMANO (Creacion de cargo X " Documento de creacion — TALENTO HUMANO (/o1 billuthi) Funcionamiento 10 0 0 0 0 0
Secretaria de Salud de Cundinamarca-Redes
ITALENTO HUMANO IProveer as vacantes Publcaren 3 CNSC las vacantes definitas Certificacion ITALENTO HUMANO /o1 3ioy/an Funcionamiento 10 0 0 0 0 0
(UMPLIMIENTO ] Ll 0 0 0 L]

La Empresa Social del Estado Region de Salud Medina teniendo en cuenta las estrategias
planteadas mediante el Programa de Prevision de Talento Humano, consagradas en el
decreto 1083 de 2015, ha ejecutado a corte 30 de junio de 2023 un cumplimiento del 70%.

2. Plan de vacantes de Talento Humano

Area Organizativa

Nombre de a area

Descripcion

Responsable de

Fecha nicio

Fuente de

%DE I I Il v
PARTICIPACI TRIMESTR TRIMESTR TRIMESTR TRIMESTR $CUMPLIMIENTO

tarea Financiacidn o ; ; : :
TALENTO HUMANO Realzar ¢l Pan de Vacantes Realar el documento para B vigence 2003 Documento TALENTO HUMANO | 02/01/2003 | 31/01/2003  {Funcionamiento 5 50 0 0 0 5
ITALENTO HUMANO Publicarel plande vacantes Publicaenla Pagina Web ! plan de vacantes vigendia 003 Pantalazo pagina Web TALENTOHUMANO | 02001203 | 31/01/2003  [Funcionariento 0 il 0 0 0 0
ITALENTO HUMANO Socialzacion el plan de vacantes Dar a conocer el plan e vacantes ¢ los funcionarios Capactacionypartcipacion ~ (TALENTOHUMANO | C2/0L/2023 | 301/2023  {Funcionaminto 0 0 0 0 0 0
ITALENTO HMANO Provision e vacantes Publicaren a CNSC las vacantes definitas Certficacion TALENTOHUMANO | 02/01/2023 | 31/04/2003  [Funcionamiento 10 0 0 0 0 0
CUMPLIMIENTO m [ |0 0 0 1

La Empresa Social del Estado Region de Salud Medina teniendo en cuenta las estrategias
planteadas mediante el Programa de vacantes de Talento Humano y su planta tiene
aprobada 30 cargos, a la fecha se encuentran provistos 27 cargos, dando asi un
cumplimiento del 70% durante este primer trimestre.
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4. Implementacion del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Dando cumplimiento a lo establecido en la ley 1562 del 2012, Decreto 1072 de 2015,
Resolucion 312 de 2019 y demés normatividad vigente en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo, cuyo objetivo principal es propiciar el mejoramiento continuo de la ESE
Region de Salud Medina -Hospital Nuestra Sefiora del Pilar y sus sedes integradas en red,
asi como la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los peligros para
minimizar la probabilidad de accidentes de origen laboral, ademas plantea la promocién
y prevencion de la salud de los trabajadores a través de capacitaciones, las actividades
programadas en el plan de trabajo y los planes de mejoramiento segun la dinamica del
sistema. Doy notificacidén de las actividades ejecutadas en el segundo trimestre del afio
2020 del Sistema de Gestidn de seguridad y salud en el trabajo de la siguiente manera:

PLAN ANUAL DE TRABAJO

PLAN ANUAL DE TRABAJO

De 155 actividades Planeadas, se
ejecutaron 77

Vigencia 2023

Se programaron 155 actividades para implementar en vigencia 2023 el cual fue creado en enero
del afio vigente, distribuidas de la siguiente manera estructuradas segun PHVA,de las cuales se
implementan a la fecha 77 actividades

Porcentaje de cumplimiento del 50%.

COMITE COPASST Y COMITE COCOLAB: estos comités fueron conformados el 28 de febrero
del 2022 y cada uno su tiempo o periodo que se deben reunir es diferente y es importante que los
integrantes tengan claro que funcion cumplen y la importancia que tiene cada comité a nivel
institucional.

EXTINTORES: se han realizado las inspecciones a los extintores, actualmente se esté articulando
el contrato con la entidad de bomberos quienes son los responsables de realizar mantenimiento,
recarga y compra de nuevos equipos que se requieren, ya que la vida util de los extintores que se
tenian ya cumplié, a la fecha se han realizado las recargas y los cambios pertinentes de los
mismos.
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ENTREGA DE EPP: Se hace entrega de los elementos de proteccion personal a cada
colaborador, teniendo en cuenta la dotacién que hace la ARL SURA, en articulacion con el &rea
de almacén, mediante ordenes de pedido o manifestacion verbal a la asesora deSST.
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SEGUIMIENTO A PAGO SEGURIDAD SOCIAL: Se creo procedimiento para seguimiento y
control de la afiliacion y pago de seguridad social mediante una base en Excel donde se verifican
al azar algunas cuentas de cobro el pago de SS. Este proceso esta en el proceso del pago de
las cuentas de cobro, pero no se evidenciaba un soportede validacién de sus aportes.

CONFORMACION BRIGADAS DE EMERGENCIAS: Se esta articulando con ARL si nos ayudan
en el tema de formacion para los brigadistas, teniendo en cuenta que por normativa estas deben
estar capacitada en los siguientes temas:

Primeros auxilios, Evacuacion, incendio
PLAN DE CAPACITACIONES:

PLAN DE CAPACITACIONES
Vigencia 2023

De 20 actividades Planeadas, se
ejecutaron 13

Desde el area de SST se tiene una base en Excel para seguimiento de las capacitaciones que
se han programado, teniendo en cuenta la anterior tabla, nos damos cuenta que el plan de
capacitaciones a la fecha tiene un cumplimiento de 65%.

A continuacion, relaciono algunas de las capacitaciones, charlas las cuales fueron socializadas
al personal dentro de la ESE

e Socializacion de las politicas SST, consumo de sustancias psicoactivas y objetivos
SST

e Inspeccién de seguridad por riesgo Biologico

e Socializacion de las politicas, responsabilidad y objetivos de SST
e Recorrido de seguridad

e Higienizacion de manos

e Charla manejo de sustancias quimicas
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ASISTENCIA A CAPACITACIONES: Se participo de las capacitaciones presenciales y de
manera virtual que se programaron en el segundo trimestre en la institucion teniendo en cuenta
gue esta participacion es primordial para los indicadores de cumplimiento.

T
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DE MEJORAMIENTO.

De 14
ejecutaron 7.

actividades Planeadas, se

El plan de mejoramiento vigencia 2022, tiene 14 actividades programadas en total, las cuales
iniciaron implementacion en enero, del total programadas se ejecutaron 7 actividades. Las
actividades que no se han ejecutado a la fecha se desarrollaran un transcurso de los otros dos
trimestres restantes.

Porcentaje de cumplimiento del 50%.

ACCIDENTALIDAD EN EL SEMESTRE: En el transcurso de enero a junio se han presentado
los siguientes accidentes de trabajo de origen uno por contusion y el otro biolégico los cuales se
presentaron en el Centro de Salud de Paratebueno y fueron reportados en su momento mediante
pagina a la ARL SURA:

Centro de trabajo: 0000000005 - CENTRO DE SALUD PARATEBUENO-
NIVEL 4
Sucursal: 1- SEDE PRINCIPAL

Doc. de Nombre trabajador Fecha Expediente Tipo Diagnéstico Dias
identidad accidente trabajador incapacidad
pagados
C1006777934 | CASTILLO SALINAS 21-05-2023 1411586344 IND CONTUSION DE LA REGION 0
JUAN DAVID LUMBOSACRAY DE LA
PELVIS
C1071889670 = DAZAALDANAYURLY | 28-06-2023 1411597141 IND PUNCION O LACERACION 0
CATHERINE ACCIDENTAL DURANTE UN
PROCEDIMIENTO NO

CLASIFICADAS EN OTRA
PARTE

MATRIZ DE PELIGROS: Esta en actualizacién se esta estructurando por areas de trabajo, esta
matriz sirve para analizar el nivel de riesgo presente en los trabajos, para comparar por nivel de
riesgo diferentes tareas, para proponer acciones concretas para disminuir los riesgos y para
estimar el impacto que estas acciones tendran sobre el nivelde riesgo de los trabajadores.
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MATRIZ DE ACCIDENTALIDAD - E.S.E REGION DE SALUD MEDINA

I~

GESTION DE TALENTO HUMANO ( Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo)

MATRIZ DE PELIGROS: Esta en actualizacion se esta estructurando por areas
de trabajo, esta matriz sirve para analizar el nivel de riesgo presente en los
trabajos, para comparar por nivel de riesgo diferentes tareas, para proponer
acciones concretas para disminuir los riesgos y para estimar el impacto que estas
acciones tendran sobre el nivelde riesgo de los trabajadores.
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DIMENSION 2
Direccionamiento Estratégico
y planeacion

Esta dimension de Direccionamiento Estratégico y planeacion, gestion6 el
acompafamiento permanente para cumplir los requisitos bajo la normatividad de la
Resolucién 3100 de 2019, teniendo en cuenta el funcionamiento y prestacion de los
servicios de Salud, unidos por la comunidad, con humanizacion y calidad.

Al precisar el eslogan de nuestra institucion la gerencia apoya y promueve la gestion
con sentido de pertenencia dando cumplimiento en la atencion con calidad y
excelencia por eso uno de sus pilares desde el area de calidad se ha continuado con
las asesorias a cada area siendo articulado el trabajo entre los equipos asistencial y
administrativo fortaleciendo las habilidades y capacitades bajo el seguimiento de la
socializacion y seguimiento garantizando un equipo de alto desempefio para la
atencion del servicio de urgencias y ambulatorio.

Se ejecuto la rendicién de cuentas de la vigencia 2022, donde se presento la gestion
del afio mostrando a la comunidad los avances haciendo uso de las redes sociales
por el fanpage de Facebook en vivo, se articulo con la emisora para la transmision y
por el canal 2 del Municipio de Medina.
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Se realizo convocatoria por la pagina web y el Facebook
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<« C A Noseguro | esehospitalmedina.gov.co/rendicion-de-cuentas.html G e v RO :
O Whatshpp @ Oferente cofrem @ Hotmart Club - Mi.. [M| Curso: NOMINAYP.. € (38) - Bandeja de e.. Otros favoritos
INICIO

w

TRANSPARENCIA  NOSOTROS™  INFORMATE~™  DOCUMENTOS™  PARTICIPA~™  ATENCION CIUDADANA~  PQRSF~  RENDICION DE CUENTAS ~ COVID-19~

Inicio Rendicion de Cuentas

Rendicion de Cuentas

Proceso de Rendicion de Cuentas - Vigencia 2022

Documentos y evidencias que establecen el accionar del equipo humano y tecnolégico de la institucion, los procesos y
protocolos generales, que se establecen para la Rendicién de Cuentas, en la vigencia referenciada de la ESE Regién de
Salud Medina.

CONVOCATORIA DIAPOSITIVAS INFORME

Diapositivas de la presentacion de la Rendicién de Cuentas vigencia 2022

P " REGIONDESALUD e l~ P
MEDINA e

E—

AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE
CUENTAS 2022 *

03553
2:00 p m.
MAYO Lugar:

2023 Instutumon Educativa
Departamental Alonso Ronguillo

§ |LVE| E.S.E Region de Salud Medina

Transmision £} Canal 2-TV municipal "Unidos por la Comunidad con Humanizacién y Calidad"
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RENDICION DE
CUENTAS 2022

Lina Yinneth Vega Hidalgo
Gerente

" REGIONDESALUD
MEDINA

ESE REGION DE
SALUD MEDINA

Ordenanza 007/19

Valores corporativos
P

ttps://drive.google.com/file/d/1cq395f97 DIEIW7PLwWOQAGNSIiT90VHOB/view?usp=share_link
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Transmision de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022
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En el trascurso de la tarde se realizo la “AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE
CUENTAS 2022”7, antes E.S.E Hospital Nuestra Sefiora del Pilar de Medina, ahora
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD MEDINA en direccién de la
Gerente Lina Yinneth Vega Hidalgo, expresa su agradecimiento a todas aquellas
personas que nos acompafaron de manera presencial y a través de los medios de
comunicaciéon Facebook Live, Canal 2 -TV Municipal y Emisora local.

El evento concluyo de manera exitosa, logrando impactar la audiencia con buenos
resultados durante la vigencia 2022, entre los mas destacados:

v Desempefio del 98% en el proceso de Reorganizacién, Redisefio y Modernizacion
de la Red Publica de prestadores de servicios de Salud del departamento “REGION
SALUD MEDINA”.
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En proyecciones de la vigencia 2022 en infraestructura:

v Aprobado CONVENIO INTERADMINISTRATIVO CCU-CTO-881 DE 2021 “Aunar
esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para construccion de salas de
cirugia para la ese hospital nuestra sefiora del pilar de Medina, Cundinamarca”
($1.500.000.000).

v Aprobado CONVENIO INTERADMINISTRATIVO ICCU-CTO-882 DE 2021 “Aunar
esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para construccion edificio
fisioterapia y remodelacion edificio antiguo de urgencias para farmacia y consultorios
especialistas de la ese hospital nuestra sefiora del pilar de Medina, Cundinamarca”
($850.000.000).

v Aprobado y en marcha CONVENIO INTERADMINISTRATIVO ICCU-CTO- 872
DE 2021 “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para la
construccion edificio de hospitalizacion sala de urgencias y terminacion de las areas
de urgencias y laboratorio clinico del centro de salud del municipio de Paratebueno
Cundinamarca” ($2.350.000.000).

v Aprobado y en marcha CONVENIO INTERADMINISTRATIVO ICCU-CTO-925 DE
2021 “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para la adecuacion
exteriores del puesto de salud de la inspeccibn de maya del municipio de
Paratebueno Cundinamarca” ($178.000.000).

Agradecimientos especiales a la Alcaldia Municipal de Medina, Concejo Municipal
de Medina, Representante del Concejo Municipal de Juventudes, Convida EPS,
Ecoopsos EPS, Asociacién de usuarios, Representante de usuarios en la Junta
Directiva, IED Alonso Ronquillo (Personero y Contralor Estudiantil), Plan de
Intervenciones Colectivas, Jasz Comunicaciones, Candelaria Estéreo, y a nuestros
colaborados de la ESE Region de Salud Medina y sus sedes adcritas, por su activa
participacion en este magno evento, junto al equipo de colaboradores de la
Instituciébn creemos firmemente que a través del trabajo y compromiso se logra
brindar un servicio en salud con humanizacion y calidad.

Los resultados con respecto a la transmision en los medios de comunicacion se
realizaron 1617 reproducciones, 17 veces compartidos por Facebook, 211 sefiales
de televisores encendios, es decir que la emision de las dos horas se realizd sin
interrupcion.

La Gerencia durante este semestre estuvo liderando y motivando a sus lideres para
avanzar en la documentacion y socializacion de la ESE Region de Salud Medina, se
proyecto bajo la premisa de calidad realizando un trabajo integral junto con su equipo
de trabajo en los procesos asimismo se trabajo sobre las generalidades del Sistema
unico de Acreditacion donde se continua adelantando la documentacion de los
Estandares de Acreditacion, aclarando las vicisitudes para facilitar el enfoque y
posterior implementacion institucional.
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Con respecto a REGION DE SALUD MEDINA que comprende los Municipios de
Medina, Paratebueno y Ubala (Mambita y San Pedro de Jagua). La Red Integrada e
integral de servicios de salud de Departamento de Cundinamarca, esta organizada
a traves de 14 REGIONES DE SALUD, con presencia en los 116 Municipios y para
la provincia de Medina queda la siguiente red:
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[ Puesto de Salud San |
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| PP4

" Hospital de Medina |
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En ese orden de ideas, se realizé socializaciones a las diferentes entidades sobre la
ordenanza 07 de 2020, Modificada por las Ordenanzas 048 de 2021 y 079 de 2022,
de laredy a su vez se informo que la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
NUESTRA SENORA DEL PILAR DE MEDINA a partir del 1 de julio del 2022, cambi6
de nombre es decir de Razén Social, mas no de NIT, cambid su nombre a EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD MEDINA. Dando cumplimiento al
proceso de Reorganizacion, Redisefio y Modernizacién de la Red Publica de
Prestadores de salud de Cundinamarca.

El equipo de trabajo ha venido recibiendo acompafiamiento y asesorias las cuales
bajo la directriz de gerencia se potencializaron bajo estrategias de participacion de
un cronograma de actividades que generd los planes de mejoramiento para
desarrollar los estandares de acrediatacion en calidad, siempre en aras a la mejora
continua.
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Eﬁﬁﬂ e n con Valores

para Resultados

Esta dimensién aporta en la operacion de los servicios en salud a gestionar la mejora
continua de procesos que sean dinamicos y se ajustes a las necesidades de la
entidad adaptandose a los cambios presentados, como la revision de la gestion de
la vigencia 2022, por parte de la Contraloria, donde los resultados fueron los
siguientes:

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA VIGENCIA 2022
EN ENVIO DE DOCUMENTACION 2022

VARIABLES CALIFICACION PONDERADO PUNTAJE

PARCIAL ATRIBUIDO
Oportunidad en la
rendicion de la cuenta 100 O3l 10,00
Suficiencia
(Diligenciamiento total 92,4 0,3 27.73

de formatos y anexos)

Calidad (veracidad)
90,9

CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA 92,3
CUENTA
CONCEPTO RENDICION DE CUENTA A EMITIR FAVORABLE

TOTAL DE TOTAL DE ACCIONES PORCENTAJE DE

54,55

OBSERVACIONES REALIZADAS CUMPLIMIENTO

2 0 100%
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Se inicio el plan de mejoramiento de sujetos de control, el cual fue aprobado para
desarrollar durante esta vigencia dando cumplimiento a la Resolucién 278 de 2021.

Juntos For talecemor

&jﬂ@n&dﬂsc.l

2.5.2

C’Nl RALQRIA

Bogota D.C., 10 de junio de 2023

5 s gt ke st Cundiommesch
LINA YINNETH VEGA HIDALGO L Y i
Gerente Hadioade Co-29-002263

19092023 91 .37 W

ESE Hospital Nuestra Sefiora def Pilar - Medina foanacmrre
Dwroccion: Carrera 6 No. 11 - 38

Codigo Postal; 251420135

Teléfono: (8) 6768969 ~ 3124499950

E - mad: contrelimemo@esehospitalmeding.gov.co - contactenos Besehosptalmedina.gov.co o

Medina, Cundinamarca
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Asunto: Respuesta Oficio 309-2023 |/ ESERSM Aprobacién Requisitos Formales Plan de
Mejoramiento, Auditoria Financiera y de Gestion, Procedimiento Especial Revision de 1a Cusnta No
Presencial, vigencia 2022, PVCFT 2023, Radicado de recibido Contraloria de Cundinamarca N° CE-
23001771 08-05-2023 '

Respetada doctora Lina:

Comedidamente comunicamos que una vez verificado el Plan de Mejoramiento del  asunto
reladonado con @ Auditoria de Financiera y de Gestidn, Procedimiento Especial Revisidn de la
Cuenta No Presencial, vigencia 2022, practicadd a 12 entidad que usted representa legaimente y
cuyo informe fue recibido e 17 (L gkl Je 2923 se evidencia que observa 105 requisites formales
establecdos en ef articuio 2 de ls Resolucién 0278 o2l 25 de mayo de 2021, emanada por este
organsmo de control, por conriguients se procede a aprobecion de requistos formales,

Asi mismo, se recuerda que deben presentar los avances de la ejecucon de! plan de mejoramwento,
en |os témminos v plazos que establece la Resolucon No, 0278 ded 25 de mayo de 2021.

| ESTADO
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DIMENSION 4
Evaluaciéon de Resultados

Es importante reconocer el trabajo en equipo de los lideres se ha visto integrado y
arrticulado generando participacion hacia sus grupos de area.

EVALUACION DEL RIESGO

4 «.'*'.-

i ml
Evaluacion del
La Empresa Social del Estado Region de Salud Medina y sus Riesao
sedes integradas, continua dando cumplimiento a los g
lineamientos entregados por la Direccion Administrativa de la
Funcion Pablica DAFP sobre Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, inicia una
etapa de cambio e implementacién en la cultura organizacional orientada a una
gestién eficaz, asegurando razonablemente el cumplimiento de sus objetivos y del
control del riesgo, unificando los criterios del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, adoptado mediante el Decreto 1499 de 2017, con el siguiente resultado:

Se realiza seguimiento continuo a los avances del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, con el fin de mitigar los riesgos a los que puede estar expuestos la
empresa en cumplimiento a los objetivos institucionales por medio de las rondas de
seguridad articulando los procesos administrativos y asistenciales con Seguridad del
Paciente con el fin de fortalecer el funcionamiento del servicio de manera adecuada
los procesos de apoyo tales como mantenimiento en infraestructura, mantenimiento
biomédico y mantenimiento en la cadena de frio.
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o
ACTIVIDAD DE CONTROL Actividades de
Control
Con referencia a la mejora continua, se adoptaron las siguientes herramientas de

control:

v' Se realiza entrega del primer y segundo trimestre del Plan Anual de
Mantenimiento Hospitalario preventivo y correctivo de la Vigencia 2023 a la
Secretaria de Salud de Cundinamarca con sus avances, seguimientos y
evidencias el cual equivale al 50%.

v' Se realiza entrega de los planes institucionales seguin Decreto 612 del 2018,
evidenciando su publicacién en la pagina web.

¢ C A Nose esehospitaimedina.gov.co/planes-programas-y-politicas htmi s P A MO ‘
B Whatsag @ Oferente cofrer S tmart Club - Mi ™M 30! NOMINA ¥ P £ (38) - Bandeja de e

HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL PILAR

MPRESA SOCIAL DEL ESTADO
~ REGION DE SALUD

%5 MEDINA

’
A

INFORMATE ~

DOCUMENTOS ~ PARTICIPA ~ ATENCION CIUDADANA ~ PQRSF ~ RENDICION DE CUENTAS  COVID-19 ~ |

Planes, Programas y Politicas ‘

Decreto 612-Planes 2023

PLANES 2023 CODIGO DE INTEGRIDAD 2023
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) ) Infc-rnllac'i(}n y
INFORMACION Y COMUNICACION Comunicacién

La Empresa Social del Estado Region de Salud Medina y sus sedes integradas, con
referencia a los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y gestion, tomando
como eje transversal el componente de Informacion y Comunicacion, donde el
propésito es garantizar la ejecucion de las operaciones y el manejo de la informacion
como son los documentos (Correspondencia escrita - tanto interna como externa,
correo electronico, informacién de canales de comunicacién entre otras) a la
ciudadania, garantizando la calidad, trasparencia y acceso de la informacion.

Dando cumplimiento al mejoramiento de las Tics, y en cumplimiento de la
normatividad, se realiz6 aprobacion de los siguientes Planes en el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio:

v Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI -
Se logro un avance del 54% de ejecucion

v Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion -Se
encontré avances en el proceso del 43%

v" Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion — Se encontré avances en el
proceso 50% de ejecucion

v' Desde el area de informacién y comunicacién se ha brindado el soporte en cuanto
al apoyo tecnoldgico con los equipos de computo en las areas que lo han requerido.

v Se realiz6 cambio de comunicacion por linea teléfonica con el fin de dar cumplimiento al
acceso de los servicios de salud por lo tanto se gestiono lo siguiente para mejorar el
servicio de telefonia asi: la situacion tan escasa sobre la comunicacion hacia nuestra
region de los Municipios de Medina y Paratebueno - Cundinamarca, sobre el sistema del
servicio de telefonia, se tenia una linea fija con el operador de Movistar, quienes nos
retiraron el servicio por el cambio de la tecnologia de comunicacién a nivel nacional ya que
es un sistema de tecnologia tradicional PSTN/RTPC (Red Telefénica Conmutada), esta
desactualizado por lo cual nos excluyeron dicha linea fija del servicio de PBX, por lo que
se realizo un estudio técnico sobre las comunicaciones en nuestra region y la mejor oferta
de servicio de los operadores a nivel nacional, fue con el operador ETB desde la ciudad
de Bogota D.C. con el fin de mejorar el servicio de atencion, hubo que migrar a nuevas
tecnologias VOIP (Voice Over Internet Protocol) basadas en protocolos SIP y de esta
manera se realiz6 un despliegue de la red de comunicaciones por la cual la Institucion
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adquirié un sistema con las ventajas y agilidad de la nube en soluciones de voz mediante
una Troncal SIP (SIP Trunking) Mévil que contiene tres fases:

1. Abrir un canal exclusivo para el trafico de la voz (llamadas), este proceso requirié cumplir
con una normatividad articulada de seguridad movil de arquitectura de seguridad digital.

2. La instalacion que se realiz6 de manera articulada con el soporte técnico de ETB que
llevo tres semanas del montaje virtual en la nube (un sistema de mayor flexibilidad en voz a
voz) quedando en la ciudad de Villavicencio el soporte.

3. La Ejecucion de las pruebas de configuracion, para garantizar que ingresen 25 llamadas
al tiempo, asegurando los parametros correctos de la configuracion del Openvox gateway,
nos aseguraremos de que los nimeros de puerto, la direccion IP y otros detalles estén en
linea con las especificaciones requeridas para el funcionamiento 6ptimo del sistema

telefénico. ;
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ACTIVIDADES DE MONITOREO: Actividades de
Monitoreo

La Empresa Social del Estado Region de Salud Medina y sus sedes

integradas, viene unificando, los lineamientos y criterios para identificar, analizar y
valorar el desarrollo de las actividades de Monitoreo, Seguimiento y Auditorias de
cada proceso que puedan afectar el normal funcionamiento al cumplimiento de los
objetivos de la empresa.

v' En el Sistema de Informacion de Gestién Empleos Publicos — SIGEP, su cumplimiento
es del 70%. Es importante resaltar que la responsabilidad no sélo es dela
representante legal y la jefe de control interno, sino también emerge en los
colaboradores de planta y contratistas por prestacion de servicio para que vinculen
sus hojas de vida en el SIGEP 2, por lo cual es importante establecer politicas para
dar cumplimiento a la norma.

v' Se realiz6 articulacién desde Seguridad del Paciente para mejorar los procesos de
atencion con el objetivo de hacer seguimientos e identificar los incidentes y eventos
adversos para generar estrategias de minimizar los riesgos a los usuarios y
colaboradores.

v/ Se continua con el monitoreo al cronograma de mantenimiento de los equipos
biomédicos con el fin de la verificacion mecénica para su funcionamiento adecuado.
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CONCLUSIONES ‘

De acuerdo a los resultados obtenidos por la Empresa Social del Estado Regién de
Salud Medina y sus sedes integradas, para este periodo se concluye lo siguiente
recomendaciones:

Este seguimiento del Sistema de Control Interno para el primer semestre de 2023,
por parte de la Tercera Linea de Defensa arroj6 como resultado un nivel de
cumplimiento del 100%, en los niveles que presentan los 5 componentes del
Sistemas de Control Interno en Empresa Social del Estado Region de Salud Medina
dan cuenta de que todos se encuentran presentes y funcionando. Los procesos
acatan las recomendaciones dadas por la tercera linea de defensa y se ven
reflejadas en los planes de mejoramiento que implementan y ejecutan de acuerdo a
las acciones de mejora encontrados en los seguimientos de auditorias internas.

De acuerdo a los niveles de cumplimiento de cada uno de los componentes ninguno
arrojo un 0% lo que significa que el sistema de control interno no present6
deficiencias de control en el disefio o ejecucion. El Sistema de Control Interno del
opera en el marco del esquema de lineas de defensa, a través del cual se han
definido responsabilidades y roles frente al control en los diferentes niveles de la
Entidad.

A pesar del compromiso en el cumplimiento y grado de madurez en su
implementacion existen oportunidades de mejora identificadas desde la tercera linea
de defensa y desde los planes de mejoramiento con el fin de fortalecer el disefio y
ejecucion de los controles en cada uno de los procesos.
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RECOMENDACIONES — Subsanar las causas y atender las recomendaciones y
oportunidades de mejora contenidas as”’i:

4+ Evaluar y analizar de acuerdo a los planes de accién formulados y que ejecuta
cada uno de los procesos de la entidad el impacto que tendria sobre el Sistema
de Control Interno los cambios originados por expedicion de nuevos
lineamientos y normativa aplicables.

4 Fortalecer la articulacién de los diferentes procesos con los sistemas de
informacion con el fin de potencializar la gestion de MECI.

4+ Continuar con el mantenimiento del nivel de cumplimiento obtenido en la
evaluacion realizada en el periodo inmediatamente anterior en los 5
componentes del Sistema de Control Interno.

4+ Realizar evaluaciones al componente tecnolégico, especificamente al Area
Gestion de Seguridad Informética, con el fin de determinar la seguridad de la
informacion de la Empresa Social del Estado Region de Salud Medina, en
concordancia con la Politica de Seguridad Digital.

#+ Realizar auditorias a los procesos del Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacion por lo menos una vez al afio, de acuerdo a lo establecido en el
Anexo 1 del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién, emitida por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones fecha de
actualizacion de Febrero 2021.
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LINA NNETH VEGA HIDALGO
Jefe de Control Interno, o quien haga sus veces
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